INFORMATIQUE

Services a domicile
pour professionnels et particuliers

660 route du cor bet
38540 VALENCIN @ 0951101000
http://www.eden-infor matique.fr Fax 09.56.10.10.00

Jusqu'a 50 % de réduction
d’'impot avec les Cheques
Emploi Service Universel

- sur I'ensemble des services -

Dépannage / Maintenance / Réinstallation Tarif TTC

Forfait diagnostique complet (en Atelier uniguement) (DEVIS compris) 45

Intervention domicile/site <= 1h 62

Intervention domicile/site <= 1h30 85

Intervention domicile/site <= 2h 105

Intervention domicile/site <= 3h / demi heure supplémentaire : + 15 € 135

Option : retour domicile + réinstallation de votre matériel en zone 1 38

Forfait intervention Atelier (DEVIS compris, hors réinstallation OS et hors sauvegardes) 85

Forfait réinstallation OS + pilotes - en Atelier 90
Option : conserver vos données (si données cryptées nous consulter) 35
Option : sauvegarde de vos données personnelles - 1 CD 25
Option : sauvegarde de vos données personnelles - 1 DVD 40

Téléassistance / Conseil a distance :1/2h-30€ /1h-55€ /1/2h sup.-20€ -

Packages de sécurisation de votre ordinateur

(essentiel pour un accés sécurisé a internet)

Package Logiciel de Sécurité Light : 65
Antivirus freeware + MAJ internet + installation + Paramétrage

Package Logiciel de Sécurité Pro : 85
Antivirus + MAJ internet + licence 1 an + installation + Paramétrage

Package Logiciel de Sécurité Pro Il : 110

Antivirus + Pare-feu + Antispam + Anti phishing

licence 1 an - Mises a jour toutes les 20 minutes

Installation + Paramétrage

Formations a domicile

a partir de 35 € /h

Formations personnalisées (durée minimale : 1h30) 45 €/h
Les formations sont adaptées a tous les niveaux. La durée de chaque session est indiquée ici a
titre indicatif et dépend de votre rythme d'apprentissage. Chaque session peut étre interrompue prix dégressif
aprés toute séance et peut étre, a l'inverse, approfondie et prolongée sur demande. Chaque - nous consulter -
séance se déroule a votre domicile pendant 1h30.
Tarifs autres interventions
tarif horaire hors déplacement (prix indicatif) 50
+ forfait de déplacement (en zone 1) (inclus dans les forfaits) 12
+ forfait de déplacement (en zone 2) 20
DEVIS Payant pour les configurations personnalisées / kits d'évolution... /
--> offert en cas d'achat de configuration complétes (PC par exemple) 30

Autres services :

TVA non applicable, article 293 B du CGlI

nous consulter

Tarifs PARTICULIERS



